
SERVICES

• Vous allez faire l’acquisition d’un pack Lifebox, c’est un acte responsable et proactif
face au danger de l’incendie domestique. Mais soyez et restez vigilants, en perma-
nence, remplacez les piles annuellement, vérifiez le bon état de fonctionnement de
l’extincteur, vérifiez que les consignes de stockage sont toujours respectées dans le
temps, assurez-vous que ces éléments soient au maximum de leur efficacité pour pou-
voir réagir.

• Pour vous y aider et optimiser votre sécurité, LIFEBOX vous propose des contrats
«SERENITY» qui vous permettront d’assurer la sécurité et l’efficacité des différents élé-
ments du pack ou de ceux dont vous feriez l’acquisition séparément, à titre complé-
mentaire :

1. CONTRAT SERENITY PREMIUM

Une offre gratuite pour le remplacement de l’extincteur en cas d’utilisation après
le déclenchement d’un incendie.

2. CONTRAT SERENITY CONFORT

Un abonnement annuel pour la vérification automatique des vos équipements,la ges-
tion des piles de vos détecteurs, enfin l’aide à l’amélioration permanente des  com-
portements de votre entourage face au risque d’incendie.

3. CONTRAT SERENITY OPTIMUM

Extension de garantie d’un an pour les détecteurs de fumée et les extincteurs.
Remplacement gratuit systématique de l’extincteur tous les 4 ans. 13



Offre 1 : POUR NE PAS HESITER A INTERVENIR
RAPIDEMENT

Offre 2 : POUR CONSERVER DES APPAREILS AU
MAXIMUM DE LEUR EFFICACITE

CONTRAT «SERENITY PREMIUM» : ………………………………CONTRAT OFFERT

Vous bénéficiez en inclusion avec votre Pack «LIFEBOX» d’une garantie de remplacement
de l’extincteur si son utilisation est intervenue dans le cadre d’un incendie déclaré. Il suffit
de retourner le bon de souscription au siège de LIFEBOX (carte-lettre incluse dans le cof-
fret)

CONTRAT «SERENITY CONFORT» :  ……......................……… à partir de 12 EUROS/AN* 

Contrat de maintenance des détecteurs (piles), remplacement gratuit du détecteur de fumée
et de l’extincteur en cas de dysfonctionnement.

• Alerte de la fin de vie de la pile du détecteur de fumée par mail ou téléphone/sms
• Fourniture et expédition gratuite de la pile conforme au détecteur de fumée.
• Extension d’un an de la garantie constructeur : Echange gratuit du détecteur de fumée
et de l’extincteur en cas de dysfonctionnement.
• Envoi d’un test de contrôle des équipements et des connaissances des consignes de
sécurité pour toute la famille.
• Abonnement à la Lettre LIFEBOX sécurité domestique.
• Accès aux promotions sur les accessoires de la gamme Lifebox.

CONTRAT «SERENITY OPTIMUM» :  ………………….....…… à partir de 15 EUROS/AN* 

• Prestations identiques à celles du contrat Serenity Confort, avec en plus la fourniture gra-
tuite d’un extincteur après 4 année échues, si contrat d’un an renouvelé annuellement pen-
dant 4 ans.
* tarifs TTC au 1er janvier 2006 (voir actualisation sur le site internet «www.lifebox.fr»

I CONTRATS SERENITY
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SERVICES LIFEBOX Coût (TTC) Avantages de base Comment faire ?

L'extincteur d'une valeur
de 30 euros sera remplacé

gratuitement en cas d'utilisation
dans un incendie

Renvoyer le coupon

réponse à LIFEBOX
Offert

1 détecteur : 12 €/an
2 détecteurs : 24 €/an
3 détecteurs : 36 €/an

Pile fournie et expédiée
+ La garantie de l'extincteur
et du détecteur renouvelée
pour un an supplémentaire

(valeur 60 euros)

Renvoyer le coupon
réponse à LIFEBOX

1 détecteur : 15 €/an
2 détecteurs : 30 €/an
3 détecteurs : 45 €/an

Pile fournie et expédiée
+ La garantie de l'extincteur
et du détecteur renouvelée
pour un ansupplémentaire

(valeur 60 euros) + Extincteur
renouvelé gratuitement au bout

d'une période de 4 ANS

Renvoyer le coupon
réponse à LIFEBOX

Contrat Serenity
Premium

Contrat Serenity
Confort

Contrat Serenity
Optimum

RÉCAPITULATIF DES AVANTAGES
LIFEBOX

** Tarifs en vigueur au 1er janvier 2006 - voir actualisation éventuelle des tarif sur site
Internet : www.lifebox.fr
*** Le prix du contrat est fonction du nombre de détecteurs :
Exemple : 4 détecteurs de fumée 
Abonnement 1 an «Serenity CONFORT» : (12 €/an x 4 détecteurs) = 48 € TTC/an

Pour tous les cas particuliers, demander un devis en ligne
www.lifebox.fr




